AVISO DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
DYNAMICS

OBIJETO. -

La Politica de Privacidad y Proteccién de Datos Personales, en adelante Aviso de
Privacidad, explica cémo se fratan y protegen los datos personales que sean
recolectados por Dynamics; ddndole la seguridad de que tus datos serdn almacenados
en plataformas seguras.

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 16 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), le informamos nuestro Aviso de
privacidad, manejo de datos personales en posesion de particulares, asi como se hace
de su conocimiento la presente Politica de Privacidad:

1.- SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.

Empresa responsable de la informacion que se recaba: DYNAMICS en adelante
DYNAMICS con domicilio en .
Recabamos sus datos personales y/o datos personales sensibles para los efectos
mencionados en la presente; en este sentido, hacemos de su conocimiento que sus
datos personales seran tratados y resguardados con base en los principios de licitud,
calidad, consentimiento, informaciéon, finalidad, lealtad, proporcionalidad vy
responsabilidad, consagrados en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP).

2. - ;QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE FINALIDAD?

Los datos personales que se recaben, como resultado de las solicitudes de adquisicion
del servicio, serdn utilizados para confirmar la identidad, localizacion y autenticidad de
la informacidn proporcionada; realizar las acciones necesarias a fin de atender el
servicio prestado e integrar los expedientes y bases de datos necesarios para la
operacion y atencion servicio correspondiente, asi como las obligaciones que se deriven
del mismo vy realizar estadisticas.

Los datos personales que se recaban dependiendo del servicio requerido pueden ser:

Nombre(s);

Primer apellido;
Segundo apellido;
Teléfono;

Lada;

Correo electronico;
Domicilio;

Codigo postal;
Estado;
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e Municipio o Alcaldia;

e Colonia;

Calle;

NUmero

Documentos para identificacion
Tipo de identificacion;

INE;

Cédula Profesional;

Pasaporte;

e CURP;

e Transferencia de datos personales

Sus datos personales no serdn transferidos, difundidos, ni distribuidos, salvo lo senalado
en el el articulo 16 de la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de
Particulares o en el caso que exista consentimiento expreso de su parte por medio escrito
o por un medio de autenticacion similar.

3.- FINALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.

Recopilamos sus datos personales y/o datos personales sensibles, por lo que solicitamos
su consentimiento a través del presente Aviso de Privacidad con el objeto de utilizarlos
para los siguientes fines:

a. Mejora del proceso comercial:

En caso de informacion estadistica, datos de fratamiento interno, promociones
comerciales, estudios de mercadotecnia, ofertas comerciales, encuestas, asuntos
publicitarios o similares, podremos requerir informacion general tal como nombre,
domicilio (particular y de oficina), niUmeros de teléfono, fax y direccion de correo
electronico, informacién sobre preferencias comerciales o de consumo, rangos de
ingresos, rangos de estudios, rangos de edad y/o rangos de nivel socio econdmico.

b. Estos Datos podrdn usarse de forma enunciativa mas no limitativa para:

(i) Proveerte los bienes y/o servicios que ha solicitado o respecto de los que ha
manifestado interés;

(ii) Procurar un servicio eficiente y proveer una mejor atencién, asi como para
mejorar su experiencia en el uso de ciertos productos y/o servicios;

(i)  Enviarle y presentarte bienes y/o servicios que puedan resultar relevantes o
atractivos, incluyendo tu participacion en promociones, ofertas y
campanas de publicidad;

(iv)  Informar sobre cambios o nuevos productos o servicios que estén
relacionados con el contratado o adquirido por el cliente;

(v)  Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes;
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(vi)  Evaluar la calidad del servicio, o realizar estudios infernos sobre hdbitos de
consumo.
c. Informacién de contacto o laboral:

En caso de ofertas o solicitudes de trabajo, presentacion de curriculums vitae u hojas
de vida, expedientes laborales o cualquier otro similar, se podrd requerir o entregar
datos tales como nombre, domicilio, teléfonos, celulares, fax, correo electronico,
fotografias, informacién sobre grados académicos, lo relativo a historial académico
y laboral (empleos anteriores) y datos relativos a interés en puestos de trabagjo,
incluyendo aptitudes y capacidades, datos de contacto, nivel socioecondmico y
pretensiones laborales (incluyendo sueldo).

d. Estos Datos podran usarse de forma enunciativa mas no limitativa para:

(i) fines internos de la Empresa, incluyendo el conservarlos como expedientes
laborales dentro del drea de Recursos Humanos de la Empresa;

(i) Procesos de confratacion laboral o de prestacion de servicios
independientes;

(i)  Para efecto de proporcionar referencias en caso de que otra persona o
empresa solicite informes sobre posibles candidatos a un puesto, trabajo o
comision;

(iv)  Para efectos legales internos, incluyendo el cumplimiento de obligaciones
de Seguridad Social o similares;

(v)  Para efecto de publicarlos en caso de que se requiera como parte de una
estrategia de oferta de recursos humanos.

e. Informacién para operaciones comerciales:

En caso de que los Datos se soliciten para realizar una operacidén comercial, se podrd
solicitar informaciéon tal como informacion financiera, incluyendo datos bancarios; y
otra informacion exclusiva, como la identificacion de usuario y las contrasenas,
informacioén de facturacion o tfransaccional, datos bancarios, etc.

La informacidén financiera antes especificada, incluyendo la relativa a niUmero de
tarjetas de crédito se utiliza exclusivamente para procesar solicitudes de crédito,
pagos Yy para la prevencion de fraudes.

Esta finalidad puede readlizarse mediante el tratamiento y uso de los Datos
directamente a través de la Empresa o de terceros a quienes se transfieran los datos
de conformidad con lo establecido en el apartado siguiente.

4.- MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES.
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Para limitar el uso o divulgaciéon de los datos que se recaban, se ejecutardn las acciones
que se detallan a continuacion:

Los datos que ingreses en el formulario no serdn difundidos, distribuidos o
comercializados a ningun tercero sin previa autorizacidon de tu parte. Los datos
recabados en este proceso serdn almacenados, resguardados y profegidos con la
debida diligencia posible en nuestra infraestructura de tecnologias de la informacion,
con el objeto de proteger sus datos personales contra dano, pérdida, alteracion,
destruccion o el uso, acceso o fratamiento no autorizado.

5.- MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS COMO TITULAR DE LOS DATOS
PERSONALES.

En cumplimiento al Articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y Art. 16 d de la Ley Federal de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Particulares, se confima que cualquier titular de la
informacién o en su caso su representante legal, podrd ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion a divulgar su informacion, (DERECHOS ARCQO)
mismos que se consagran en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares.

En caso de que desees ejercer tus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion de
tu consentimiento, oposicion a divulgar tu informacion, asi como revocar fu
consentimiento para para el uso de tus datos personales, podrds, en cualquier
momento, solicitarlo enviando un correo electroniCo A XXXXXXXXXXXXXXXXXXX O por
escrito a

6.- TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES.

En caso de que la presente Politica de Privacidad sea actualizado, dicha actualizacion
serd comunicada por correo electronico a la direccion que hayas registrado
previamente. En caso de datos sensibles, de igual manera se te hard saber en qué
consiste el cambio en el tipo de datos que se frate.

Por este conducto autorizo que mis datos personales sean transferidos a un tercero, en
el entendido que el tercero receptor acepta las mismas obligaciones que corresponden
al responsable que transfiere mis datos. Lo anterior sin perjuicio de las excepciones que
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares senale.

7. - :DONDE PUEDO EJERCER MIS DERECHOS ARCO?

Usted podrd ejercer sus derechos ARCO para conocer qué datos personales nos ha
proporcionado, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos
(Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccidon de su informacion personal
cuando esté incompleta, sea inexacta, inadecuada o excesiva (Rectificacion); que se
elimine de nuestros registros o bases de datos cuando considere que su tratamiento
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contraviene lo dispuesto por la ley o porque dejé de ser necesaria para el cumplimiento
de la finalidad o finalidades de dicha base (Cancelacidon); asicomo oponerse al uso de
sus datos personales para fines especificos (Oposicion).

Usted podrd ejercer sus derechos ARCO, al fratamiento de los datos personales,
mediante un escrito libre dirigido a DYNAMICS Quien es el responsable del servicio, en la
direccion senalada con antelacion o a través de que
aparece en nuestra pagina WEB.

8.- CAMBIOS A LA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDAD.

De darse un cambio en esta Politica de Privacidad por modificaciones, cambios o
actualizaciones nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente, a través de su sitio electronico. Asimismo, derivado de nuevos
requerimientos legales, de nuevas disposiciones administrativas o de ofra indole,
pondrdn poner a su disposicidon una Politica de Privacidad especifica; lo anterior,
atendiendo a la naturaleza del servicio del que se trate.

No seremos responsables en el caso de que usted no reciba la referida notificacion de
cambio en la Politica de Privacidad por causa de algun problema con su cuenta de
correo electréonico o de transmisidon de datos por internet. Sin embargo, por su seguridad,
la Politica de Privacidad vigente estard disponible en todo momento en la pagina web
antes senalada.
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